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Nr. D\, daté 19.03.2025

PER
MIRATIMIN E RREGULLORES SE PROGRAMIT TE STUDIMIT “OPERATOR
TURISTIK”

N& mbéshtetje t& nenit 38, pika 1, shkronja d, t& Ligjit nr. 80/ 2015 “Pér arsimin e larté dhe
kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té larté né Republikén e Shqipérisé”, nenit 19, pika
1, gérma dh, t& Statutit t& Universitetit “Ismail Qemali”, Vloré,Udhézimit nr.1, daté 14.01.2020
“Pér dokumentacionin dhe progedurat pér hapjen , rioorganizimin dhe mbylljen ¢ institucionit t&
arsimit t& larté, degéve té tyre, njésive kryesore dhe programeve té studimit si dhe pér ndarjen dhe
bashkimin e Institucionit t& Arsimit t& Larté” si dhe referuar shkresés sé Sektorit t&€ Kurrikulave
dhe Statistikave me nr. 951 daté 19.03.2025, Senati Akademik né mbledhjen e tij t&€ datés
19.03.2024,

VENDOSI:
1. Té miratojé Rregulloren e Programit t& studimit “Operator Turistik” sipas materialit
bashkélidhur dhe pjesé e kétij vendimi.
2. Ngarkohen pér zbatimin e kétij vendimi Fakulteti Ekonomisé dhe Zé&vendésrektori
Akademik.

Ky vendim hyn né€ fuqi menjéheré.
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“OPERATOR TURISTIK”




Kjo rregullore éshté hartuar né zbatim té Ligjit Nr. 80/2015, daté 22.07.2015 “Pér Arsimin e
Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Larté né Republikén e Shqipérisé”,
dhe Statutin e Rregullores sé Universitetit “Ismail Qemali” t& Vlorés.

Neni 1
Emértimi dhe statusi i programit

Ky program do t€ ofrohet nga Departamenti i Biznesit, i cili &shté njé nga Departamentet
mé t€ konsoliduar t€ Universitetit “Ismail Qemali”, i krijuar si pjesé e Fakultetit té
Ekonomisé qé prej themelimit t& tij né vitin akademik 1994-1995, me vendim té Késhillit t&
Ministrave Nr.105, daté 28.02.1994. Departamenti i Biznesit synon té ofrojé njé formim té
shkélqyer akademik pér té pérgatitur profesionistét e ardhshém té cilét do t& kontribuojné né
zhvillimin rajonal dhe kombétar t& vendit. Programi mésimor Diplomé Profesionale
“Operator Turistik” &shté njé program i studimeve Jouniversitare, i ofruar nga Departamenti i
Biznesit, Fakulteti i Ekonomisé né Universitetin “Ismail Qemali”, Vloré dhe éshté i
organizuar né dy vite akademiké (4 semestra) dhe né pérfundim té tij studentét grumbullojné
120 ECTS dhe marrin Diplomén Profesionale: “Operator Turistik”.

Neni 2
Objektivat formuese té programit té studimit Diplomé Profesionale
“Operator Turistik”

Pérmes bashképunimit me njési t& tjera té Universitetit toné, organizata té ndryshme,
Universitete € tjera brenda dhe jashté vendit, ne synojmé té pérgatisim Operator Turistik, té
afté t€ zbatojné dhe menaxhojné proceset e prodhimit dhe ofrimit t& produkteve dhe
shérbimeve turistike dhe té kuptojné standardet e cilésisé sé shérbimeve turistike, né
pérputhje me nevojat dhe kérkesat e tregut turistik kombétar dhe ndérkombétar.

Objektivat formuese t& programit profesional “Operator Turistik’:

> Té pajisé¢ studenté me njohurité, kuptimin dhe aftésité e nevojshme pér punésim té
suksesshém né industriné e mikpritjes dhe turizmit.

» T€ mundésojé pérparimin né njé diplomsé t& ciklit t& par€ ose kualifikimin e métejshém
profesional né Menaxhim Turizmi.

» Té zhvillojé aftésiné e individit né industring e mikpritjes dhe turizmit népérmjet
pérdorimit efektiv dhe kombinimit t& njohurive dhe aftésive t& fituara né pjesé té
ndryshme t€ programit.

> Té zhvillojé njé séré aftésish dhe teknikash, cilésish personale dhe atributesh thelbésore
pér performancén e suksesshme né vendin e punés dhe né kété ményré t'u mundésojé
studentéve t€ japin njé kontribut t&¢ menjéhershém né punésim.

> Té ofrojé fleksibilitet, njohuri, aftési dhe motivim si bazé pér studimet e ardhshme dhe
zhvillimin e karrierés né Mikpritje dhe Turizém.




Ky program profesional do t& pérgatisé specialisté t& afté pé€r t€ punuar né€ institucione
kryesisht private si Hotele, Restorante, Agjensi turistike dhe udhétimi, etj, né role té
ndryshme profesionale. Pérmes martjes sé nj€ diplome profesionale né “Operator Turistik”,
studentéve ju krijohet mundésia t& licensohen pér té qgené sipérmarrés té suksesshém né
fushén e turizmit.

Ne ofrojmé pér studentét tané:

Cilési n€ mésimdhénie duke aplikuar forma bashkékohore t&é mésimdhénies.
Pérgatitje t& larté profesionale.
Zhvillimin e aktiviteteve kérkimore shkencore.
Pjesémarrje dhe pérfagésim dinjitoz né aktivitete kombétare dhe ndérkombétare.
Njé staf plotésisht t¢ kualifikuar, i cili prezantohet me:

* Artikuj Shkencoré té botuar

= Libra té botuar

* Konferenca kombétare e ndérkombétare

VV V VYV

Prioritet i departamentit toné gjaté programit t& studimit Diplomé Profesionale “Operator
Turistik”, €shté jo vetém pajisja e studentéve me njohurit¢ e nevojshme shkencore e
profesionale né fushén e turizmit, por mbi t& gjitha t& krijoj¢ njé figuré profesionale me
shkall€ t& larté profesionalizmi sipas kérkesave té tregut turistik vendas dhe t€ huaj, si dhe
per t€ gen€ konkurrues me tregjet ndérkombétare turistike.

Institucioni u siguron studentéve njé formim bazé cilésor pér té siguruar bazat e t€ ardhmes sé
tyre népérmjet:

< Kontributit né ményré efektive né formulimin dhe zbérthimin e politikave arsimore dhe
vizionin e Universitetit t&¢ Vlorés, miratimin e rregulloreve t€ Universitetit dhe
ndérgjegjésimin e publikut t& gjeré, duke reflektuar praktikat mé té suksesshme
kombétare e ndérkombétare.

Kontributit né formulimin dhe miratimin e politikave dhe rregullave pérkatése pér rritjen
e rolit t€ institucioneve akademike, duke pérfshiré kétu pé€rmbushjen e detyrave dhe
pérgjegjésive né fushat qé departamenti mbulon.

.

Pérpunimit t€ planeve mésimore (kurrikulat) sipas kérkesave t& Deklaratés sé Bolonjés
dhe orientimit t€ programeve mésimore drejté Institucioneve homologg peréndimoré.

Kualifikimit t€ stafit akademik népérmjet specializimeve pasuniversitare dhe marrjes sé
titujve dhe gradave shkencore.

Pérmirésimit t€ materialeve didaktike né shérbim té mésimdhénies.

ce 00

Zhvillimit té laboratoreve mésimoré né nivelet bashkékohore té mésimdhénies.




Lidhjes me organizata dhe institucione té tiera qé kané qéllime té péraférta apo qé
ndihmojné rehabilitimin e politikave rajonale arsimore, mjedisore, et;.

Zgjerimit t€ informacionit mbi departamentin dhe marketimit t& tij né zona té tjera té
Shqipérisé.

A

Forcimit t€ procedurave té pranimit t& kandidatéve t& rinj né stafin akademik té
mésimdhénies, pérmes kritereve té garta té testimit.

Pérfshirjes s€ mendimit t& studentéve pér arritjen e objektivave té mésipérm.

O

Evidentimit t€ drejtimeve té reja té ekonomisé sé tregut pér Rajonin e Vlorés dhe mé
gjere.
< Pérgatitjes sé& operatoréve turistiké té afté per tregun e punés, bazuar né nevojat e kétij

tregu dhe konkretisht: né industriné turistike, agjensi udhétimi dhe turizmi, institucione
publike t€ lidhura drejtpérdre;jté ose térthorazi me menaxhimin e sektorit t& turizmit, etj.

Neni 3
Ngarkesa mésimore né oré sipas formave té mésimdhénies

Ndarja e oréve mésimore pér hartimin e programit t€ Diplomés Profesionale “Operator
Turistik”, éshté béré duke u bazuar né Vendimin e Késhillit t¢ Ministrave té botuar né
Fletoren Zyrtare Nr. 41 daté 24.01.2018 “Pér elementet e programit t€ studimit té ofruara nga
Institucionet e Arsimit té Larté”.

Neni 4
Lista e disiplinave mésimore, té ndara né module dhe veprimtari té tjera formuese

Tabela 1 - Ndarja e disiplinave sipas tipit t€ veprimtarive formuese
Léndé té detyrueshme
Disiplinat Nr. Kodi Lénda Kredite
Disiplina té formimit | 1. | TUR 150 Baza Turizmi
té pérgjithshém T L.

(16 kredite ) 2. | BIZ130 Sjellje Organizative
3. | TUR 196 Destinacione turistike 6
4. | TUR 191 Operacione né hoteleri dhe restoranteri 8
Disiplina t& formimit 5. | TUR 192 Operacionet e agjensi‘.’e _té udhétimit 8
Nivalhirdanes 6. | BIZ277 Etika dhe komunikimi né turizém 8
(64 kredite) 7. | TUR 295 Organizim eventesh 8
8. | TUR 296 Organizimi_i Ndérmarrjeve Turistike 8
9. | TUR 297 Praktiké profesionale 1 6
10. | TUR 298 Praktiké profesionale 2 12

Disiplina e Iéndéve e s s o s o
integruese / 11. | MKT 240 Marketing i shérbimeve turistike 8
ndérdisiplinore :
(16 kredite) 12. | BIZ 150 Menaxhim Binesi 8
Disiplina té formimit | 13. | ENG 131/ Gjuhé Angleze/ 3
plotésues ITA 131 Italisht 1

(18 kredite) 14. | CSE 130 Teknologji Informacioni dhe Komunikimi 6
15. | TUR 294 Aplikacione IT né turizém -+




Detyrime
pérmbledhése 16. | TUR 299 Provim diplome 6
(6 kredite)
Neni 5

Katalogu i moduleve té programit Diplomé Profesionale “Operator Turistik”

TUR 150 Baza Turizmi

Lénda trajton gjerésisht kuptimin e dukurisé turizém, pérkufizimet dhe llojet e tij, kuptimin e
turizmit si sistem, faktorét e zhvillimit t& turizmit dhe funksionet e t1), aspektet ekonomike
dhe joekonomike t& turizmit, modele t& zhvillimit si dhe aspekte t& sé ardhmes dhe zhvillimit
t€ géndrueshém.

BIZ 150 Menaxhim Biznesi

Lénda ka si objektiv t& pajisé studentét me njohurité bazé mé bashkékohore né fushén e
menaxhimit t& organizatave private dhe publike, duke trajtuar njohuri t&¢ domosdoshme mbi
konceptin e menaxhimit dhe rolin e tij né shoqéri, paraqitjen e sfondit historik t& zhvillimit t&
shkencave menaxheriale, identifikimin dhe sqarimin e funksioneve bazé menaxheriale
(planifikim, organizim, udh&heqje & motivim, kontroll).

ENG 131 Gjuhé Angleze

Lénda ka si objektiv ofrimin e njohurive dhe shprehive t& domosdoshme gjuhésore,
komunikuese dhe funksionale né gjuhén angleze pér té formuar specialisté né fushén e
turizmit, t€ pajisur me njohuri gjuhésore praktike e teorike t& miréfillta e t& plota rreth
kontekstit turistik, historik e kulturor. Ajo synon pérgatitjen e specialistéve t€ afté t€ kryejné
detyrat, si t€ punésuar apo t€ vetépunésuar pér té ofruar shérbime si operator turistik, té
pajisur me njohuri e etiké profesionale, shprehi t& mira gjuhésore né gjuhén angleze,
kompetencé ndérkulturore dhe aftési té larta komunikuese, pér ofrimin e shérbimeve cilésore
né strukturat turistike e akomoduese, né institucione publike dhe private.

ITA 131 Italisht

QEllimi kryesor i késaj lénde éshté akumulimi sa mé i gjithanshém i njohurive né gjuhén
italiane, si dhe aftésimi i studentéve pér t& folur dhe shkruar né ményré€ té€ qarté dhe bindése
n€ két€ gjuhé. Kjo arrihet népermjet shtjellimit t& elementéve t& leksikut dhe gramatikés
italiane, e kombinuar kjo me ushtrime praktike pérgjithésuese bazuar né katér aftésité
kryesore t€ gjuhés: t€ folurin, t& dégjuarin, t& shkruarin dhe té lexuarin.




CST 130 Teknologji Informacioni dhe Komunikimi

Teknologjia e Informacionit dhe Komunikimit (TIK) éshté njé fushé e gjeré qé pérfshin
pérdorimin e teknologjisé pér t& komunikuar dhe pérpunuar informacionin. Kjo Iéndé i njeh
studentét me konceptet dhe teknologjité themelore né fushén e TIK-ut. Studentét do t&
mésojné rreth sistemeve kompjuterike, operacioneve bazé, rrjeteve, teknologjive t€ internetit,
pérpunimit t€ t&€ dhénave dhe sigurisé. Gjithashtu kjo 1éndé pérfshin dhe programet bazé té
paketés MS Office (Word, PowerPoint, Excel dhe Access).

TUR 196 Destinacione Turistike

Lénda ofron njé sintezé t€ studimit té destinacioneve turistike nga kéndvéshtrime t& ndryshme
duke pérdorur koncepte té shumta dhe njé séré qasjesh, duke rishikuar né ményré kritike njé
game t€ gjeré kérkimesh ndérkombétare. Ajo fokusohet né trajtimin e dy argumentave
kryesore: struktura hapésinore dhe struktura organizative e nj€ destinacioni turistik, bazuar né
shqyrtimin sistematik dhe kombinimin e kétyre dy temave né destinacione nga shkalla
kombétare né até lokale.

TUR 191 Operacionet né hoteleri dhe restoranteri

Operacione front-office dhe mirémbajtje (Modul 1)
Studentét n€ modulin e “Operacione front-office dhe mirémbajtje” do t& marrin njohuri bazé

mbi tipologjité e strukturave hoteliere dhe restoranteve, réndésiné ekonomike té kétyre
strukturave, operacionet né hoteleri, organizimin e departamenteve né hotel, rezervimet dhe
menaxhimin e dhomave, menaxhimin e shérbimit té pastrimit dhe mirémbajtjes, operacionet
e departamentit t& recepsionit dhe krijimin e pérvojave té klientit.

Operacione ushgim dhe pije (Modul 2)
Studentét né kété modul do t& marrin njohuri bazé mbi operacionet né restorante, duke

trajtuar llojet e restoranteve dhe shérbimeve ushgimore, organizimin e stafit né restorante,
planifikimin e menusé dhe ¢mimit t& produkteve, menaxhimin e furnizimeve dhe
magazinimit, blerjen e produkteve ushgimore dhe pijeve, procedurat e blerjes, zgjedhjen e
furnitorit, ményrat e blerjes, blerjen e pijeve alkolike, si dhe magazinimin dhe rezervat
ushqimore, ruajtjen dhe depozitimin e produkteve ushgimore dhe pijeve dhe inventarizimin e

produkteve n€ magaziné.

TUR 192 Operacionet e Agjensive té udhétimit

Guida turistike (Modul 1)
Studentét n€ modulin e “Guida Turistike” do t& marrin njohuri bazé mbi rolin né rritje té

guidave turistike si profesionisté té turizmit qé i udhéheqin turistét dhe i ndihmojné né
informimin dhe interpretimin e atraksioneve qé ata vizitojné né hapésirat mé interesante té
destinacioneve né njé kohé kur industria &shté béré mé dinamike dhe ka nevojé pér
interpretime té sakta, adekuate dhe me nuanca kulturore.




Organizimi i udhétimeve turistike (Tarifa dhe Biletari) (Modul 2)
Studentét né két€ modul do t& marrin njohuri bazé mbi aktivitetin e operatoréve kryesoré té

industrisé turistike, etapat e formimit t& paketés turistike, planifikimin, politikat e pércaktimit
t€ cmimeve dhe shitjen e paketés turistike. Do té trajtohen gjithashtu kodet ndérkombétare t&
linjave ajrore dhe té aeroporteve, llogaritja e tarifave dhe emetimi i biletarisé pér transportin
ajror, roli i kontrollit t& trafikut ajror, plani i faturimit dhe shlyera e IATA-s, roli dhe
funksionet e faturimit dhe plani i zgjidhjes, kushtet pér llogaritjen e tarifés dhe réndésia e
aspekteve t€ ndryshme né prcaktimin e tarifave.

BIZ 130 Sjellje Organizative

Sjellja Organizative hulumton ndikimin qé individét, grupet dhe struktura kané né sjelljen
brenda organizatave, me qéllim t& zbatimit t& njohurive t& tilla drejt pérmirésimit té
efektivitetit t€ njé organizate. Krijimi i njé vizioni té integruar pér organizatén dhe
komponentét e saj, analizimi dhe kuptimi i lidhjeve, ngritja dhe pérdorja e teorive pér
spjegimin dhe parashikimin e sjelljes sé anétaréve, grupeve si dhe reagimit té strukturave,
jan€ mekanizmat dhe njohurité me t€ cilat do té zgjerohet bagazhi i studentéve té cilét ndjekin
keté disipliné.

TUR 295 Organizizm Eventesh

Lénda "Organizim Eventesh" i njeh studentét me parimet, proceset dhe praktikat e
menaxhimit t&€ ngjarjeve. Ky kurs u ofron studentéve njohuri themelore dhe aftési praktike té
nevojshme pér organizimin e suksesshém té ngjarjeve. Temat pérfshijné planifikimin e
ngjarjeve, logjistikén, marketingun, buxhetimin, menaxhimin e rrezikut dhe vlerésimin.
Studentét do té eksplorojné gjithashtu rolin e teknologjisé, komunikimit, shqgetésimeve ligjore
dhe ¢éshtjeve etike né planifikimin e ngjarjeve. Aftésité praktike dhe njohurité e industrisé do
té zhvillohen pér t€ pérgatitur studentét pér menaxhimin e ngjarjeve t& shkalléve dhe llojeve
té ndryshme.

BIZ 277 Etika dhe komunikimi né turizém

Lénda synon té pajisé studentét me njohuri dhe aftési mbi réndésiné e sjelljes etike dhe
komunikimit efektiv né industriné e turizmit. Ajo pérgendrohet né standardet etike, kodet e
sjelljes dhe rolin e komunikimit né ndértimin e marrédhénieve té suksesshme me klientét,
partnerét dhe komunitetin. Ky kurs eksploron rolin kritik t& etikés dhe komunikimit efektiv
né industrin€ e turizmit. Studentét do t& mésojné té drejtojné sfidat etike me té cilat pérballen
profesionistét e turizmit, t& zhvillojné strategji komunikimi pér aktoré té ndryshém dhe té
analizojné ndikimin e turizmit né komunitetet, mjediset dhe ekonomité lokale.

MKT 240 Marketing i shérbimeve turistike

Kjo 1éndé éshté njé burim thelbésor pér studentét dhe profesionistét e marketingut té
shérbimeve. Ajo eksploron sfidat dhe strategjité e marketingut né sektorin e shérbimeve,
duke integruar teori dhe praktika moderne. Gjithashtu, ajo thekson réndésiné e cilésisé sé




shérbimit, menaxhimit té pritshmérive té klientéve dhe ndértimit t& marrédhénieve t&
géndrueshme me konsumatorét.

Pérmes shembujve praktiké dhe rasteve té studimeve nga industria turistike, lénda ndihmon
t€ kuptohet kompleksiteti i shérbimeve dhe té zhvillohen strategji efektive pér té rritur
kénagésiné dhe besnikériné e klientéve.

TUR 294 Aplikacione IT né turizém

Lénda trajton njohuri pér sistemet e informacionit né bizneset né fushén e turizmit,
vecanérisht né njésite hoteliere. Studentét do t&é marrin njohuri pér aplikacione IT né fushén e
turizmit duke i ndihmuar né raportime si edhe né marrjen e vendimeve duke ndikuar né
krijimin e avantazheve konkurruese. Krijimi i planeve t€ biznesit, kontabiliteti pér njésité
turistike, pérdorimi power Bi jané sfida aktuale me t& cilat pérballen profesionistét e njésive

turistike.
TUR 296 Organizimi i ndérmarrjeve turistike

Lénda ka si objektiv njohjen e aktivitetit dhe organizimit t€ ndérmarrjeve turistike. Ajo ofron
njohuri mbi konceptin e ndérmarrjeve pritése, funksionet e tyre, karakteristikat themelore té
ndérmarrjeve turistike pritése, format dhe dimensionet e ndérmarrjeve turistike, klasifikimet
¢ ndérmarrjeve pritése té strehim-akomodimit, fushén e aktivitetit té ndérmarrjeve pritése,
klasifikimin tipologjik t& strukturave pritése hoteliere, llojet e tjera té klasifikimit t&
ndérmarrjeve pritése dhe pérshkrimin e zonave operative dhe impianteve te tij.

TUR 297 Praktiké profesionale 1

Népérmjet Praktikés profesionale 1, studenti do té zhvillojé aftési praktike né lidhje me
tematikat e ndryshme té trajtuara né kurrikulat e kétij program studimi. N& fund té Praktikés
profesionale 1, studentét do t& jené t& afté té njohin aktivitetet dhe organizimin e
ndérmarrjeve turistike qé operojné né qytetin e Vlorés, ményrén e organizimit t& tyre, si dhe
aftésité profesionale qé ata duhet t& zotérojné pér té punuar si operator€ turistik né industriné
e Mikpritjes dhe Turizmit.

TUR 298 Praktiké profesionale 2

Objektivi i Praktikés profesionale 2 éshté pérgatitja dhe aftésimi i studentéve pér njé karrieré
té suksesshme né té gjithé sektorét e ndryshém té industrisé sé udhétimit dhe turizmit, duke 1
kompletuar ata né pérfundim té ciklit t& studimit me kompetenca profesionale pér t& ushtruar
veprimtari profesionale té pérfshira né grupin e profesioneve “Operator turistik”, me kod
3335 referuar Listés Kombétare té Profesioneve (LKP), e rishikuar, miratuar me VKM nr
514, dt. 20.09.2017. Programi ka pér objektiv kryesor t€ pérgatisé staf té nivelit operativ té
sektorit turistik me standarte t& larta profesionale dhe etike, t€ afté pér té kryer aktivitete dhe
operacione cil€sore dhe né pérputhje me kérkesat e tregut turistik ndérkombétar.




TUR 299 Provim diplome

Pér t€ pérmbyllur studimet né diplomén profesionale “Operator Turistik” me 120 ECTS,
studentét duhet t€ japin provimin e diplomés ku do t'i nénshtrohen njé testimi me shkrim ose
me goj€ dhe do té vlerésohen nga anétarét e komisionit AD-HOC t& diplomimit t& ngritur
prané Departamentit t& Biznesit.

Neni 6
Kreditet dhe detyrimet penguese pér ¢do disipliné apo veprimtari tjetér formuese

Sipas rregullores sé Universitetit “Ismail Qemali”, Vloré studentét qé ndjekin programin
mésimor Diplomé Profesionale “Operator Turistik” mund té rregjistrohen né léndét e vitit té
dyté té kétij Programi Studimi vetém pasi té kené marré paraprakisht 30 ECTS né pérfundim
té vitit t€ paré.

Neni 7
Kurrikulat e ofruara pér studentét

Kurrikulat e moduleve t€ ofruara pér studentét nga Departamenti i Biznesit jané paraqitur né
syllabyset pérkatése t€ ¢do lénde dhe shpallen né fillim t& semestrit nga pedagogu pérkatés.
Programi i ploté i kurrikulave mésimore t& ofruara pér studentét e Departamentit t& Biznesit
per programin Diplomé Profesionale “Operator Turistik” mund té térhiget tek Zyra e
Rregjistrimit t€ UV, pas pagesés pérkatése.

Neni 8
Format dhe organizimi i studimit té programit Diplomé Profesionale
“Operator Turistik”

Né programin mésimor Diplomé Profesionale “Operator Turistik” veprimtarité formuese qé
karakterizojné€ programin e studimit ndahen né: mésim né auditor (leksione, ushtrime,
seminare, laboratore), studim individual (studim, punim relacionesh, detyrash apo projektesh,
pérgatitje provimesh, pérgatitje pér provimin final, etj). Leksionet, seminaret dhe laboratoret
zhvillohen né ambientet e Universitetit “Ismail Qemali” Vloré. Grupet mésimore t& kétij
programi organizohen si mé poshté: (VKM Nr. 41daté 24.01.2018 “Pér elementet e programit
t€ studimit t€ ofruara nga Institucionet e Arsimit t& Lart&”):

Numri i studentéve né leksion 6 grupe seminare
Numri 1 studentéve né seminar 35 studenté
Numri i studentéve né laborator 25 studenté
Numri i studentéve né praktika 25 studenté




Neni 9
Format e provimeve dhe verifikimeve té tjera té dijeve té fituara nga studentét

Programi mésimor Diplomé Profesionale “Operator Turistik” parashikon né total 16
vlerésime pérfundimtare té dijeve, duke pérfshiré vlerésimet pérfundimtare t& léndéve
mésimore. Pér léndét qé pérmbajné module vlerésimi béhet né bazé té pérgindjes sé pikéve
q€ studenti ka grumbulluar né vlerésimet e secilés prej moduleve dhe nxirret nota
pérfundimtare si rezultante e dy vlerésimeve. Format e kontrollit t& dijeve pérfshijné detyrat e
kursit, projektet, provimet e kursit, provimet e formimit.

Kreditet korresponduese pér ¢do veprimtari formuese fitohen nga studentét vetém pér
vler€sim pozitiv né verifikimin pérfundimtar t& dijeve té fituara prej tyre. Pér verifikimin e
dijeve pérdoren forma té ndryshme qé kombinojné verifikimin e vazhdueshém (provimet e
pjesshme, projektet/ detyrat e kursit) me até pérfundimtar (provimin final).

Kontrolli i dijes s€ njé 1énde (provimi) pércaktohet nga titullari i léndés dhe mund t& béhet:

a) me shkrim,

b) me gojé,

¢) i kombinuar, me shkrim e me gojé duke u mbéshtetur né programin mésimor.

Vlerésimi pérfundimtar i modulit béhet minimalisht me njé provim té pjesshém dhe njé
provim pérfundimtar, plus kérkesat specifike q& vendos ¢do pedagog pér 1éndén.

Tezat e provimit, né t€ gjitha rastet e kontrollit, hartohen nga titullari i léndés.
Kompromentimi i tezés éshté pérgjegjési direkte e pedagogut.

Né pérfundim t€ programit té studimit studentit i njehsohet Nota Mesatare e Ponderuar, qé
merr né konsideraté€ edhe kreditet respektive pér ¢do disipliné apo veprimtari tjetér formuese.

Neni 10
Kushtet pér t'u konsideruar kalues né njé léndé

Shkalla e pérvetésimit t€ programit mésimor vlerésohet me sistemin prej dhjeté notash, 1, ...,
10. Notat nga pesé e larté jané kaluese. Né format e kontrollit me shkrim (provime, detyra/
projekte kursi) pérdoret sistemi i vlerésimit me piké, rezultati i t& cilit, detyrimisht,
konvertohet né noté. Né vlerésimin final t& léndés pedagogu pérkatés pércakton edhe peshén
e vlerésimit t€ punés sé pavarur té studentit (detyrave/ projekteve té kursit).

Normat e konvertimit né noté t& pikéve té grumbulluara pércaktohen nga pedagogét pérkatés
né ¢do syllabus, por minimumi i pérqindjes sé pikéve t& grumbulluara pér marrjen e njé
vlerésimi pozitiv (me noté 5) &shté > 40% né t& gjitha léndét. Ulja e kétij kufiri mund té béhet
pas daljes sé rezultateve t& t& gjithé grupit, me propozim t& pedagogut t& 1éndés dhe miratim
t€ pérgjegjésit t&€ Departamentit té Biznesit.

Pér modulet e integruara (q€ pérmbajné mé shumé se njé 1énd&) béhet vlerésimi kolegjial 1
studentit né bazé t€ shumés sé pérqindjes sé pikéve qé ai ka grumbulluar né vlerésimet e
secilés prej léndéve pérbérése té modulit. Pér t& marré njé vlerésim pozitiv pérfundimtar,
studenti duhet t€ ket€ grumbulluar > 40% jo vetém té totalit t& modulit, por edhe t& pikéve
pérkatése té ¢do Iénde pérbérése t&€ modulit té integruar.
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Neni 11
Procedurat e testimit dhe apelimit té rezultateve té testimit nga ana e studentéve

Procedura e kontrollit t& dijeve &shté si mé poshté:

1. Né€ baze t€ rregullores sé UV, kontrolli i njohurive né programet mésimore té FE béhet me
njé provim paraprak dhe njé provim final, si dhe me ané té detyrave té kursit apo skedave té
vlerésimit né laboratore dhe praktika mésimore.

2. Pas 48 orésh brenda kryerjes sé kontrollit t& njohurive (me gojé ose me shkrim) pedagogu
njofton studentét pér rezultatin e vlerésimit né provim.

3. Studenti ka té drejté t€ shikojé fletén e tij té provimit individualisht.

4. N€ qofté se &shté i paqarté ose nuk éshté dakord me vlerésimin qé ka marré, ka té drejté té
kérkojé sqarime nga pedagogu pérkatés.

5. Né qofté se studenti éshté i pagarté ose nuk bindet pér rezultatin e provimit paraget njé
kérkesé me shkrim prané sekretarisé sé¢ departamentit.

6. Né bazé t€ késaj kérkese departamenti ngre njé komision apelimi AD-HOC pér vlerésimin
e kérkesés sé studentit. Komisioni duhet té& béjé rivlerésimin e provimit t& studentit dhe duhet
t€ jap€ pérgjigje brenda tre ditéve nga momenti i paraqitjes sé kérkesés pér rivlerésim.

7. Pikét pérfundimtare té testimit jané ato t& vendosura nga komisioni i apelimit.

Neni 12
Rikontrollimi i dijeve té fituara

Studentét qé kan¢ ndérpreré pérkohésisht studimet duhet t'u nénshtrohen kontrolleve pér
verifikimin dhe vlerésimin periodik té krediteve t& fituara, kontrolle kéto pér té garantuar
mosvjetérimin e dijeve dhe pérditésimin e tyre pér kreditet e fituara mé paré.

Edhe studentéve qé u kané zgjatur studimet mé shumé se dy vjet pértej kohés normale té
fitimit t€ Diplomés Profesionale “Operator Turistik”, para dhénies sé provimit final iu
kontrollohen kreditet e fituara.

Neni 13
Orari i studimit dhe provimeve

Koha dhe auditori i zhvillimit t& mésimit pércaktohet né orarin e shpallur nga Departamenti i
Biznesit. Orari duhet t& respektohet plotésisht nga té gjithé studentét dhe mésimdhénésit e
Universitetit. Orari i pérgjithshém i Universitetit duhet t& shpallet t& paktén 3 javé pérpara
fillimit t€ semestrit. Orari i provimeve finale duhet t& shpallet jo mé voné se 3 javé pas
pérfundimit t€ semestrit. Orari hartohet nga Departamenti i Biznesit dhe miratohet nga
zevendés-dekani i FE dhe zévendés-rektori akademik i UV. Orari duhet t& jeté i detajuar me
sallat pérkatése dhe mund t& ndryshojé vetém me miratimin e zévendés-rektorit akademik ose
rektorit t&€ UV,
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Neni 14
Detyrimet e mundshme, qé lidhen me frekuentimin

Frekuentimi i leksioneve éshté i detyrueshém né masén 80%.

Frekuentimi i seminareve éshté i detyrueshém né masén 80%.

Frekuentimi i laboratoréve &shté i detyrueshém né masén 100%. Nése, pér arsye objektive, do
té keté mungesa né oré té veganta laboratorike, do t& gjendet koha e pérshtatshme pér
z€vendésimin e tyre.

Neni 15
Karakteristikat e Detyrave/ Projekteve té kursit

Detyrat dhe projektet e kursit né programin Diplomé Profesionale “Operator Turistik” do t&
jené dy tipesh: individuale apo né grup.

Neni 16
Provimi Pérfundimtar

Né fund t€ programit t& studimit, né kurrikul &shté parashikuar njé Provim Pérfundimtar i cili
konsiston né njé kontroll final t& njohurive t& pérfituara nga studenti gjaté periudhés 2-vjegare
t€ studimeve né programin e Diplomés Profesionale “Operator Turistik”. Para zhvillimit t&
provimit final, studenti do t€ marré njé program orientues né lidhje me 1éndét dhe kapitujt qé
do té testohen né kété provim.

Neni 17
Modalitetet pér dhénien e diplomés né programin Diplomé Profesionale
“Operator Turistik”

Né pérfundim t€ kursit t€ ploté té studimeve, studentét kané t& drejté té diplomohen. Kérkesat
pér fitimin e diplomés sé ciklit t& studimeve né programin Diplomé Profesionale “Operator
Turistik”, n€ Fakultetin e Ekonomisé - UV jané:

I. Studenti duhet t& jeté vlerésuar pozitivisht né té gjitha modulet e detyrueshme né disiplinat:
e formimit t€ pérgjithshém, karakterizuese, ndérdisiplinore, té lidhura me disiplinat
karakterizuese, disiplinat me zgjedhje dhe pér njohuri té tjera formuese (gjuhé e huaj) etj.

2. Studenti duhet té keté vlerésim ‘kalues’ né Provimin Pérfundimtar, sipas kérkesave té
paraqitura n€ Nenin 17 t€ Rregullores s& kétij programi mésimor.

3. Né pérfundim t€ studimeve t& keté grumbulluar 120 ECTS (kredite).

Procedura e diplomimit
l. Studenti paraget né Sekretariné e Departamentit té Biznesit, Fakulteti i Ekonomisé

kérkesén pér diplomim, sé bashku me gjeneralitetet personale.
2. Né bazé t€ kérkesés s¢ studentit merret njé kopje e listés s& notave t& studentit nga Zyra e
Rregjistrimit t& Unversitetit “Ismail Qemali”, Vloré.
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3. Komisioni i verifikimit té diplomave verifikon plotésimin e kritereve t& diplomimit pér
Diplomé Profesionale “Operator Turistik”.

4. Nése pas verifikimit konstatohet se studenti i ka plotésuar kriteret pér t'u diplomuar,
Departamenti i Biznesit, Fakulteti i Ekonomisé paraget né Rektorat aprovimin e diplomimit
té studentit né€ fjalé.

5. Pasi Rektori i Universitetit “Ismail Qemali”, Vloré aprovon kérkesén pér diplomim Zyra e
Rregjistrimit plotéson Diplomén dhe suplementin e Diplomés pér cdo student.

6. Studenti merr formularin pér marrjen e diplomés tek Zyra e Rregjistrimit dhe paraqitet né
Banké pér t€ béré pagesén.

7. Pasi bén pagesén, me faturén e bankés térheq Diplomén tek Zyra e Rregjistrimit.

8. Nése studentit i nevojitet program, merr formularin pér program tek Zyra e Rregjistrimit,
bén pagesén tek Banka, mé pas térheq programin e firmosur nga Zv.Rektori dhe t& vulosur
tek Zyra e Rregjistrimit.

Neni 18
Shkeljet e rregullave té fakultetit

Shkelje t€ rregullave té FE konsiderohen té gjitha veprimet e kryera nga ana e studentit qé
cénojné personalitetin e mésimdhénies dhe t& ¢do punonjési tjetér t& shkollés, normat etiko-
morale t€ shogérisé si kopjimi né provime, falsifikimi i dokumentave t& ndryshme, aktet e
rrugagerisé, t€ vjedhjes, etj, kur kéto veprime nuk bartin elementé t& veprés penale.

Ndaj studentit qé kryen kéto veprime, merren kéto masa disiplinore:

- vérejtje me shkrim;

- pérjashtim nga shkolla pér njé vit;

- pé€rjashtim nga Universiteti “Ismail Qemali” i Vlorés;

- pérjashtim pérgjithmoné nga Universiteti “Ismail Qemali” i Vlorés.

Vendimin pér pérjashtimin e studentit njé vit nga shkolla e merr Dekanati i Fakultetit t&
Ekonomisé.

Vendimin pér pérjashtimin nga Universiteti “Ismail Qemali” i Vlorés (hegje vetém e sé
drejtés sé studimit t€ filluar) dhe pérjashtimin pérgjithmoné nga Universiteti “Ismail Qemali”
1 Vlorés (duke mos i lejuar té fitojé t& drejta studimi té mépasshme) e merr Rektorati i
Universitetit “Ismail Qemali” t& Vlorés, mbi bazén e propozimit té Dekanatit.

Neni 19
Shkeljet e integritetit akademik

Té gjithé anétarét e komunitetit akademik né Fakultetin ¢ Ekonomisé - UV duhet té
praktikojné dhe té ruajné standardet e integritetit akademik dhe ndershmérisé. Integritet
akademik do té thoté t& paraqesésh vetveten dhe punén ténde me ndershméri. Prezantimi i
keq i vetvetes dhe punés &shté mashtrim, sepse do té thoté q& studentét pretendojné kredite
pér ide apo puné qé nuk jané né t& vérteté vepér e tyre dhe né kété ményré kérkojné njé
diplomé qé né t€ vérteté nuk éshté fituar.

ME poshté jané disa shembuj pandershmérie akademike:
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1. Mashtrim né provime. Kétu pérfshihen t& pérdorésh materiale si libra dhe/ose shénime
at€heré kur njé gjé e tillé nuk éshté e autorizuar nga pedagogu, t& kopjosh nga testimi apo
detyra e dikujt tjetér, té ndihmosh diké tjetér té kopjojé punén, t&€ zévendésosh punén e dikujt
tjetér me punén ténde, t&€ vjedhésh kopje t& provimeve, ose t& tjera forma shkeljesh né
sjelljeje gjaté provimeve.

2. Plagjiaturé e punés sé té tjeréve. Plagjiaturé do té thoté t& pérdorésh punén ose ideté e
dikujt tjetér pa i dhéné atij personi kredit pér punén e vet; duke béré qé kéta studenté té
pretendojné kredit pér mendimin e dikujt tjetér. Studentét duhet té dokumentojné gjithmoné
burimin e informacionit qofté atéheré kur e kané lexuar edhe atéheré kur e kané dégjuar. Kur
punohet me burime t€ shkruara, njé dallim i garté duhet béré midis thonjézave (t€ cilat
riprodhojné informacionin fjalé pér fjalé nga burimi dhe e vendosin até midis thonjézave) dhe
perifrazimeve (t€ cilat e pérpunojné burimin e informacionit dhe e paraqesin at€ me fjalét e
studentit. Qofté citimet midis thonjézave, qofté perifrazimet duhen t& dokumentohen né ¢do
rast. Edhe né rastin kur studentét rishprehin, pérmbledhin apo pérzgjedhin pjesé nga puna e
tjetrit, ideté i pérkasin né ¢do rast personit tjetér dhe mosdhénia kredit punés sé tij pérbén
prezantim t€ keq t& punés aktuale té studentit dhe plagjiaturé e ideve t& dikuijt tjetér. T€ blesh
nj€ detyré kursi ose t& pérdorésh informacion nga Rrjeti Ndérkombétar i Informacionit ose
Interneti pa njohur burimin dhe ta dorézosh até si puné vetjake &shté plagjiatureé.

3. Mashtrim né raporte laboratori duke falsifikuar t& dhéna apo duke dorézuar té¢ dhéna té
pabazuara né punén vetjake té studentit éshté shkelje.

4. Falsifikimi i dokumentave apo paragitja dizinformuese e kredencialeve té njé personi éshté
shkelje.

5. Bashképunimi i paautorizuar né detyra kompjuterike dhe hyrje e paautorizuar dhe
pérdorimi i programeve kompjuteriké, duke pérfshiré modifikimin e skedaréve kompjuteriké,
té krijuar nga té tjeré dhe t& paragesésh até puné si punén ténde éshté shkelje. Me pérjashtim
t€ rasteve kur japin udhézime specifike, né t& gjitha rastet pedagogét presin prej studentéve
puné individuale pa ndihmén e té tjeréve né detyra kursi, provime, raporte laboratori dhe
ushtrime kompjuterike, si dhe dokumentacion té t& gjitha burimeve né rastet kur kéto vihen
né pérdorim. Nése pedagogét caktojné njé projekt té vecanté, pérvec ose si shtesé ndaj
provimeve, si pér shembull detyré kursi e bazuar né puné kérkimore, referaté e njé libri, ata
kan€ pércaktuar qé kjo puné éshté pérmbushur vetém pér até kurs. Studentét nuk duhet té
dorézojné punén e kryer né njé kurs qé &shté marré né té kaluarén apo pér njé kurs
bashkéekzistues, pérvec rasteve kur studenti ka leje t€ qarté pér t€ béré késhtu nga té dy
anétarct e personelit akademik qé jané pedagogé té kurseve.

Neni 20
Kushtet pér procedurat e modalitetet pér ndérprerjen e studimeve

Studenti mund té ndérpresé studimet né ¢do kohg t& vitit, pér njé afat Jo mé tepér se njé vit
dhe vetém pér kéto raste:

Kur sémuret pér periudha té gjata, t& dokumentuara me raport nga komisioni mjeko-ligjor, ku
t€ jené shprehur qarté diagnoza e rekomandimi. Dokumentat duhet té paraqiten pérpara
shképutjes nga Universiteti, t&€ shoqéruara me njé kérkesé drejtuar Rektoratit.
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Kur mbetet kryefamiljar, né raste fatkeqésish e né kushte ekonomike t& véshtira, té
dokumentuara nga zyrat e Pushtetit Lokal. Kéto dokumenta duhet t& paraqiten pérpara
shképutjes nga Universiteti, t&€ shogéruara me njé kérkesé drejtuar Rektoratit.

Studentét, t€ cilét ndérpresin studimet pér dy ose mé shumé semestra rradhé, duhet té
aplikojn€ pérséri pér pranim né Universitet. Vendimi merret nga njé komision i ngritur nga
Rektorati.

Neni 21
Kushtet pér procedurat e modalitetet pér transferimin e studentéve

Procedurat transferuese né Fakultetin ¢ Ekonomisé pércaktohen né rregulloren e Universitetit
“Ismail Qemali” t& Vlorés. Procedurat transferuese pérfundojné pérpara fillimit t& semestrit.

Neni 22
Dispozita té vecanta

Departamenti i Biznesit dhe Dekanati i FE-sé ka té drejtén dhe detyrimin e rishikimit periodik
t€ késaj rregulloreje, sidomos pérsa i pérket numrit té krediteve qé i jepen ¢do disipline t&
veganté mésimore ose veprimtarie tjetér formuese.
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